BKS Bank

VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY
BKS BANK AG, pobocka zahrani¢nej banky v SR

BKS Bank AG, so sidlom St. Veiter Ring 43, A - 9020 Klagenfurt, zapisana v Obchodnom registri Krajského sudu Klagenfurt,
ICO: FN 91810s konajtica prostrednictvom jej organizacne]j zlozky zapisanej v Slovenske]j republike v Obchodnom registri
Okresného sudu Bratislava I., oddiel Po, vlozka &islo 1895/B takto:

BKS Bank AG, pobocka zahrani¢nej Banky v SR so sidlom Pribinova 4, 811 09 Bratislava, ICO: 36 869 856 (dalej len ,,Banka“)

vydava nasledovné § 31 zakona ¢. 492/2009 Z. z. o platobnych sluzbach a o zmene a doplneni niektorych zakonov v spojeni
s § 273 zékona €. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorsich predpisov tieto Vseobecné obchodné podmienky
(dalej len ,,VOP“):
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ZAKLADNE PRAVIDLA UPRAVUJUCE VZTAHY MEDZI KLIENTOM A UVEROVOU INSTITUCIOU
Rozsah platnosti a zmeny Vseobecnych obchodnych podmienok
Rozsah platnosti

Tieto Vseobecné obchodné podmienky (dalej len ,VOP“) platia pre vSetky Obchody medzi klientom a vSetkymi

skutocnosti, ktoré su predmetom osobitnych dohdd uzatvorenych medzi klientom a Uverovou instituciou alebo
ustanovenia osobitnych podmienok, v poradi ako je to uvedené.

Pojmy pouzivané v tychto VOP, obchodnych podmienkach, resp. osobitnych dohodach, su uvedené v prilohe
k tymto VOP a v dalSom texte pouZivaju v zmysle prislusnych pravnych predpisov platnych v Slovenskej republike.

Zmeny

Banka si vyhradzuje pravo na zmenu VOP, Obchodnych podmienok a to najma z dévodu zmeny prislusnych
pravnych predpisov, obchodného rozhodnutia vedenia Banky. Banka ozndmi nové znenie VOP, Obchodnych
podmienok na oficidlnej internetovej stranke Banky www.bksbank.sk, resp. v prevadzkovych priestoroch Banky
najneskor 15 dni pred uéinnostou, ktora je spravidla prvy den v kalendarnom mesiaci.

Klient je opravneny podat pred uéinnostou VOP, resp. Obchodnych podmienok, vyhlasenie, v ktorom prejavi svoj
nesuhlas s navrhovanymi zmenami a rozhodnutie, Ze neprijima nové znenie VOP, resp. Obchodnych podmienok.
V tomto pripade je Klient opravneny vypovedat Zmluvu s G¢innostou vypovede k prvému dfiu nasledujiceho
kalendarneho mesiaca.

Ak Klient nepostupuje podla bodu 2.2 VOP, prvym pravnym ukonom po uc¢innosti nového znenia VOP, resp.
Obchodnych podmienok sa povazuje, Zze udelil konkludentny suhlas s novym znenim.

Pisomna komunikacia
Prikazy klienta
Prikazy sa podavaju v pisomnej forme.

Uverova institlcia je viak opravnena vykonat aj prikazy, ktoré jej boli udelené telekomunikaénymi prostriedkami
(predovsetkym telefonicky, telegraficky, dalekopisne, prostrednictvom telefaxu alebo dialkového prenosu dat).
Vykonat takéto prikazy je Gverova institucia povinna, za predpokladu spinenia dal$ich podmienok len vtedy, ak to
bolo dohodnuté medzi klientom a Uverovou instituciou.

Banka je oprévnena prikazy, ktoré jej budd udelené v rdmci obchodného vztahu s Klientom v akejkolvek forme,
vykonat na jeho Udet, ak bez zavinenia nadobudne presvedlenie, Ze tieto pochadzaju od neho, a pokial za
neplatny prikaz nezodpoveda.

Potvrdzovanie prikazov

Z dévodov bezpecnosti je Banka vidy opravnena podla okolnosti pripadu, predovsetkym pri prikazoch udelenych
telekomunikaénymi prostriedkami, vyZiadat si pred ich vykonanim potvrdenie prikazu tou istou alebo inou
komunikacnou cestou.

Oznamenia Banky

C.5 Pokial z uzatvorenych pisomnych dohdd nevyplyva inak alebo pokial neexistuji iné zvyklosti bank pdsobiacich
na Uzemi Slovenskej republiky, ozndmenia a vyhldsenia Banky vykonané prostrednictvom telekomunikacnych
masmeédii platia, ak su pisomne potvrdené.

Ustanovenie bodu 3.1 (€.5) sa nevztahuje na spotrebitelov.
Pravne skutocnosti, ktoré Banka Klientovi oznamuje ¢i spristupriuje, obdrzi Klient v papierovej forme (najma
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prostrednictvom vypisu z Uctu), pokial s Klientom nebolo dohodnuté ich vyZiadanie alebo dorucovanie
elektronicky.

Dispozicné opravnenia po smrti Klienta

C.6 Vpripade Umrtia Klienta, resp. ak bol Klient na zéklade pravoplatného rozhodnutia stdu vyhlaseny za
mitveho, alebo ak sa Banka dozvie o umrti klienta, obmedzi dispozicie pri nakladani s i¢tom a zastavi zasielanie
kore$pondencie stvisiacej s U¢tom. Tato skuto€nost nema vplyv na trocenie zostatku na Uéte ako aj na povinnost
uhradzat poplatky v zmysle Sadzobnika Banky.

Po predloZeni rozhodnutia sudu prejednavajliceho dedicstvo, resp. po predloZeni osvedcenia o dedi¢stve, Banka
vykona vietky Gkony smerujice k dispozicii s U¢tom v zmysle predloZenych rozhodnuti.

Podpisové opravnenia nezanikaju smrtou fyzickej osoby, ak boli udelené vykone podnikatelskej innosti pre
firemny Ucet. V pripade pochybnosti sa Ucty podnikatela povazuju za firemné ucty.

Povinnosti a zodpovednost Banky
Informacné povinnosti

C.7 Banka je viazana kinformaénej povinnosti, ak jej to vyplyva z pravnych predpisov, VOP, Obchodnych
podmienok, resp. zo Zmluvy. Banka preto nie je povinna - pokial jej takdto povinnost nevyplyva zo zdkona alebo
zo Zmluvy - informovat Klienta o hroziacich kurzovych stratdch, o hodnote alebo strate hodnoty zverenych
predmetov alebo o okolnostiach, ktoré ovplyviiuji alebo mézu ohrozit hodnotu tychto predmetov alebo
poskytovat klientovi iné rady alebo informacie.

Vykonavanie prikazov

C.8 Prikaz, pri ktorom je vzhladom na jeho charakter obvykle potrebna sucinnost tretej osoby, poverenim tretej
osoby vykona Banka vo vlastnom mene. Ak Banka vykona Prikaz prostrednictvom tretej osoby, zodpoveda za
vyber tejto tretej osoby.

Banka je povinna postupit Klientovi, na jeho poZiadanie, vsetky existujlce naroky voci tretej osobe.
Zodpovednost Banky

€.9 Banka zodpoveda Klientovi za poruienie povinnosti, ktoré nastali hrubou nedbanlivostou alebo Umyselnym
konanim Banky. Banka nezodpoveda za skodu, ktord bola spdsobena okolnostami vylucujlcimi zodpovednost za
Skodu, ktoré brania Banke vykonat splnenie jej povinnosti, ktoré nastali nezavisle na voli Banky, a ktoré nastali
protipravnym konanim Klienta, najma, avsSak nielen, poskytnutim nepravdivych uUdajov, predloZzenim
pozmenenych, falSovanych dokumentov, pokial to Banka nemohla rozpoznat ani pri vynaloZeni obvyklej
starostlivosti, resp. starostlivosti, ktora sa od Banky vyZaduje.

Banka nezodpoveda za usly zisk.
Povinnost Klienta poskytnut suginnost a zodpovednost Klienta
Uvod

€.10 Klient je povinny vo vztahu k Banke dodrZiavat predovietkym dalej uvedené povinnosti na poskytnutie
sucinnosti. Porusenim povinnosti Klienta pri poskytovani sicinnosti, je povinnost Klienta na nahradu $kody alebo
obmedzenie jeho narokov na nahradu skody voci Banke.

Skodou sa na tento Gcel rozumie aj Bankou vynaloZeny naklad pri vykonavani Prikazu Klienta na Ziadost Klienta,
hoci Banka nebola povinna vykonat tento Prikaz Klienta.

Klient zavazne a neodvolatelne pre ucely zakona o bankéch vyhlasuje, Ze bude vykonavat s Bankou kazdy zmluvny
obchod s hodnotou 15.000,- EUR a viac len vo svojom vlastnom mene a na svoj Gcet, t.j. na svoje naklady alebo vo
svoj financny prospech, pricom pefazné prostriedky, ktoré pouZije na vykonanie Obchodu s hodnotou 15.000,-
EUR a viac, su jeho vylu¢nym vlastnictvom.

Klient sa slicasne zavazne a neodvolatelne zavazuje, Ze v pripade, ak pouzije na vykonanie Obchodu s hodnotou
najmenej 15.000,- EUR penazné prostriedky vo vlastnictve inej osoby alebo bude takyto zmluvny obchod
vykonany na ucet, v prospech alebo na tarchu, inej osoby ako Klienta, predlozi Banke pred uskutotnenim
takéhoto Obchodu pisomne osobné udaje fyzickej osoby alebo identifikacné Udaje prdvnickej osoby, ktorej
vlastnictvom su penazné prostriedky, a na ucet ktorej je Obchod vykonany a dolozi k nim aj pisomny suhlas
dotknutej osoby na pouzitie tychto pernaznych prostriedkov na vykonavany Obchod alebo na vykonanie tohto
Obchodu na jej ucet. V takomto pripade je klient povinny odovzdat banke alebo pobocke zahrani¢nej banky aj
pisomny suhlas dotknutej osoby na pouZitie jej prostriedkov na vykonavany obchod a na vykonanie tohto
obchodu na jej uéet. Klient je povinny poskytnut informécie v zmysle tohto bodu aj na Ziadost Banky, ak ma Banka
dovodnu obavu, ¢i Klient konda vo vlastnom mene a na svoj Ucet.
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Oznamovanie podstatnych zmien a komunikacia Banky a Klienta
Meno alebo adresa

€.11 Klient je povinny bez zbytoéného odkladu, pisomne oznamit Banke zmenu jeho mena, obchodného mena,
jeho adresy alebo nim uvedenej adresy na dorucovanie, ktoré Banke uviedol pri uzatvarani Obchodu ato
predloZzenim verejnej listiny podla osobitného predpisu, ktorého je uvedena zmena zrejma.

Banka dorucuje vsetky pisomnosti Klientovi osobne proti podpisu Klienta, alebo podanim na postovu prepravu vo
forme obycajnej zasielky, doporucenej zasielky alebo doporucenej zasielky s ndvratkou a to na meno a adresu,
ktoru uviedol Klient Banke pri uzatvarani Obchodu, resp. na adresu, na ktorej sa Klient s Bankou dohodol, resp. na
meno a adresu, ktorymi Banka objektivne disponuje.

Klient je povinny bez zbytoéného odkladu ozndmit Banke odcudzenie, stratu Dokladu totoZnosti. Banka
nezodpoveda za skody, ktoré Klientovi vznikli pri neoprdvnenom nakladani s odcudzenym, resp. stratenim
Dokladom totoznosti.

Ak Klient zmeny adresy neozndmi, povazuju sa pisomnosti Banky za dorucené, ak boli zaslané na adresu podla
bodu 2.1.2. Ak boli pisomnosti doru¢ované vo forme obycajnej zasielky, povazuje sa zasielka dorucena v 5.
pracovny den po dni odoslania. Ak Klient zmari dorucenie opomenutim, alebo imyselnym konanim a zasielka sa
vrati Banke spat ako nedorudena, resp. ak je adresat neznamy, povaZuje sa zasielka za doruéenu diiom, kedy ju
postovy prepravca dorucil spat Banke.

Opravnenie na zastupovanie

Klient je povinny Banke bez zbytoéného odkladu pisomne oznamit a preukazat listinami osved€ujdcimi zénik alebo
zmeny oprdvnenia na zastupovanie, ktoré boli Banke oznamené — vratane dispozicného a podpisového
opravnenia.

Opravnenie na zastupovanie, ktoré bolo Banke ozndmené, plati v povodnom rozsahu aj nadalej, pokial nebude
Banke pisomne ozndmeny jeho zanik alebo zmena, ibaze Banka o zaniku alebo zmene opravnenia na zastupovanie
voci Banke vedela alebo z hrubej nedbanlivosti nevedela. To plati predovsetkym aj vtedy, ak bol zanik alebo
zmena opravnenia na zastupovanie zapisana a zverejnend v prislusnych verejnych registroch.

Spodsobilost na pravne tkony; zrudenie spolo¢nosti

Kazdd strata a kazdé obmedzenie spdsobilosti Klienta na pravne Ukony musia byt Banke bez zbyto¢ného odkladu
pisomne ozndmené. Ak je Klientom pravnickd osoba, musi byt Banke bez zbytoéného odkladu ozndmené aj jej
zrusenie.

Ur¢itost prikazov

Klient povinny podavat Pokyn Klienta Banke spravidla na formuldroch Banky a zabezpecit, aby jeho prikazy voci
Banke boli formulované jasne a zrozumitelne. Skuto¢nost, Ze ide o zmenu, potvrdenie alebo opakovanie prikazu
musi byt v prikaze vyslovne uvedend.

Ak klient zamysla udelit Banke osobitné pokyny na vykonanie prikazov, je povinny jej tieto ozndmit osobitne
a vyslovne. To plati predovsetkym vtedy, ak su na vykonanie Prikazu Klienta viazané na urcité lehoty a terminy.

Starostlivost pri pouZivani telekomunikaénych prostriedkov

Ak Klient zaddva Banke Prikazy alebo poskytuje vyhlasenia prostrednictvom telekomunikacnych zariadeni, je
povinny prijat vhodné opatrenia na zabranenie vzniku chyb pri prenose a proti zneufZitiu.

Klient je pri pouZivani platobného nastroja, ktory sa v zmysle dohody pouZiva k zadaniu Prikazu Banke, povinny
vykonat vsetky primerané opatrenia, s cielom predist neopravnenému pristupu tretich oséb k osobnym
bezpecénostnym znakom a stcasne informovat Banku alebo fiou uréené miesto o strate, kradezi, neopravnenom
pouZiti alebo inom neoprdvnenom uzivani platobného nastroja, a to bez zbytoc¢ného odkladu po tom, ako sa o
danej skutoc¢nosti dozvedel. Povinnosti vyplyvajuce z akychkolvek osobitnych podmienok tymto nie su dotknuté.

Banka je opravnend platobné nastroje vydané Klientovi zablokovat, v pripade, ak
(i) to objektivne dévody v suvislosti s bezpecnostou platobného nastroja opodstatriuju, alebo
(ii) existuje podozrenie neopravneného alebo podvodného pouzitia platobného nastroja, alebo

(iii) existuje znacne zvysené riziko, ze klient nesplni svoje platobné povinnosti v slvislosti s Gverovou linkou
spojenou s platobnym nastrojom.

Banka informuje Klienta o blokacii platobného nastroja a jej dévodoch spésobom dohodnutym s klientom, a to
este pred samotnou blokdciou, najneskor vsak po jej vykonani, za predpokladu, Ze oznamenim blokacie alebo jej
dovodov neddjde k poruseniu sudneho alebo spravneho rozhodnutia, resp. takéto ozndmenie nie je v rozpore
s pravom Slovenskej republiky ¢i prdvom spolocenstva alebo s objektivnymi bezpe¢nostnymi dévodmi.
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Banka je opravnend nahravat telefonické hovory s klientmi, ktorych predmetom mézu byt zdvazkové vztahy banky
a klienta a klient suhlasi s tym, aby tieto zaznamy boli v pripade potreby pouzité ako dokaz .
Podavanie namietok

Klient je povinny skontrolovat tplnost a spravnost ozndmeni Banky, ako napr. potvrdeni o nim zadanych Prikazov,
oznameni oich vykonani, vypisov z uctov, vypisov z uctov cennych papierov, uzavierok Uctu a ostatnych
vyuétovani akéhokolvek druhu ako aj jej zasielok a platieb Uverovej institicie a pripadné namietky podat bez
zbytocného odkladu.

Ak Banka nedostane v lehote dvoch mesiacov pisomné namietky Klienta, plati, Ze Klient uvedené vyhlasenia alebo
plnenia Banky schvalil; Banka upozorni Klienta na tieto ucinky jeho konania vidy pred zaciatkom plynutia tejto
lehoty. Za postacujlce sa povaZzuje aj uvedenie informacie vo vypise z Gctu.

V pripade, ak na zaklade neopravnene alebo nespravne vykonanej platobnej operacii dojde k zauctovaniu
prislusnej sumy na tarchu Klienta, méZe sa Klient domahat napravy vociBanke len v pripade, ak Banku o
neoprdvnene alebo nespravne vykonanej platobnej operacii bez zbyto¢ného odkladu po zisteni tejto skutocnosti,
najneskor vsak do 13 mesiacov odo dna, kedy doslo k zauctovaniu, informoval, a to za predpokladu, Ze Banka
Klientovi vo vztahu k vykonanej platobnej operacii neoznamila alebo nespristupnila informacie stanovené v tychto
VOP.

Upozornenie na nedorucenie oznameni

Klient je povinny bez zbytoéného odkladu ozndmit Banke, ak neobdfzal pravidelné oznamenia (ako napr.
uzavierky Ucétov alebo vypisy z Gc¢tov cennych papierov) alebo ostatné ozndmenia alebo zasielky Banky, s ktorymi
Klient s ohladom na okolnosti pripadu pocital, v lehote obvyklej s ohfadom na dohodnuty spésob dorucovania.

Preklady

Listiny sa vo vztahu k Banke predkladaju spravidla v stdtnom jazyku, resp. original listiny spolu s prekladom do
statneho jazyka, overenym sudnym prekladatelom.

Miesto plnenia; Rozhodcovska dolozka, prislusnost sudov; Rozhodné pravo

Miesto plnenia

Miestom plnenia pre obe strany su obchodné priestory tej pobocky Banky, s ktorou bol uzatvoreny Obchod.
Rozhodcovska dolozka, prisludnost sidov

Banka aKlient sa dohodli, Ze pripadné vzajomné spory, ktoré vznikni z Obchodov, alebo v priamej alebo
nepriame;j suvislosti s Obchodom, alebo z pravnych vztahov ktorych uéastnikmi budd Banka a Klient, sa budu
snazit predovsetkym vysporiadat predovsetkym na zaklade vzdjomnej dohody a bude ich zdujmom vysporiadat
tieto vztahy mimosudne.

Pre pripad, ak Banka a Klient nedospeli k vzajomnej dohode v zmysle sekcie ,F“ bodu 2.1.1, Banka v zmysle
ustanovenia §93b Zakona v spojeni so zdkonom ¢. 244/2002 Z.z. o rozhodcovskom konani (,Zakon“), predlozila
Klientovi pri uzatvarani Obchodu neodvolatelny ndvrh na uzavretie rozhodcovskej zmluvy podla ktorého

,Pripadné vzajomné spory, ktoré vznikni z Obchodov, alebo v priamej alebo nepriamej suvislosti s Obchodom,
alebo z pravnych vztahov ktorych ucastnikmi budi Banka a Klient, bude predloZeny na rozhodnutie Stalemu
rozhodcovskému sudu Slovenskej bankovej asociacie so sidlom v Bratislave (dalej len ,rozhodcovsky sid“) ato
podla Statutu a Rokovacieho poriadku rozhodcovského stidu, Géinného v Ease zadatia konania.

Banka a Klient beru na vedomie, Ze rozhodcovské konanie bude pisomné a v slovenskom jazyku, prejednavané
a rozhodnuté jednym rozhodcom, ktorého urci Predseda rozhodcovského sudu zo zoznamu zapisanych rozhodcov
vedenych rozhodcovskym suidom vden podania Zaloby na rozhodcovsky sud stym, Ze rozhodnutie
rozhodcovského sudu bude pre Banku a Klienta zavazné a konecné.

Klient bol pouéeny a berie na vedomie, Ze je opravneny neprijat ndvrh rozhodcovskej zmluvy. Ak Klient pisomne
oznami Banke pri uzatvarani Obchodu, Ze neprijima navrh rozhodcovskej zmluvy, na pripadne vzajomné spory,
ktoré vzniknd z Obchodov, alebo v priamej alebo nepriamej suvislosti s Obchodom, alebo z pravnych vztahov
ktorych uéastnikmi budd Banka a Klient sa budid rozhodovat v zmysle platnych procesnopravnych noriem.

V pripade, ak vznikne spor z Obchodov, alebo v priamej alebo nepriamej suvislosti s Obchodom, alebo z pravnych
vztahov ktorych Uéastnikmi budd Banka a Klient, a bude obsahovat medzinarodny prvok, dana je pravomoc sudov
Slovenskej republiky.

Rozhodné pravo

Na v3etky pravne Ukony a pravne vztahy medzi Bankou a Klientom platia pravne normy, ktoré su platné a zavazne
na uzemi Slovenskej republiky v ¢ase vzniku tychto pravnych dkonov a pravnych vztahov.
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Ukoncenie Obchodov
Riadna vypoved'

Klient je opravneny Zmluvu kedykolvek vypovedat s jednomesa¢nou vypovednou lehotou, ktord zaéina plynat
prvym driom v mesiaci nasledujicom po doruceni vypovede. Pravo vypovedat Zmluvu z dévodu navrhovanej
zmeny VOP tym nie je dotknuté.

Banka je opravnena vypovedat Zmluvu uzavreti v pripade, ak predmetna Zmluva bola uzavretd na neurdity ¢as s
dvojmesacnou vypovednou lehotou, ktora zadina plyndt prvym dfiom v mesiaci nasledujucom po doruéeni
vypovede. Vypoved musi byt dana v papierovej forme alebo zachytend na inom trvalom datovom nosici,
dohodnutom medzi stranami.

Vypoved z délezitého dévodu

Ak nastal déleZity dévod, méZe Banka Zmluvu alebo jej jednotlivé Easti kedykolvek, s okamzZitou U&innostou
vypovedat, a to bez ohladu na akékolvek dalSie dohody.

Za dolezity dévod, opravriujuci Banku k podaniu vypovede, sa povaZzuje predovsetkym, ak

(i) dojde k zhorseniu alebo ohrozeniu majetkovych pomerov Klienta alebo spoludlznika a tym aj k ohrozeniu
splnenia zdvidzkov voci Banke, a/alebo

(ii) Klient uvedie nespravne Udaje o jeho majetkovych pomeroch alebo o ostatnych podstatnych okolnostiach,
a/alebo

(iii) Klient nesplni alebo nemdze splnit povinnost na poskytnutie alebo doplnenia zabezpecenia, a/alebo
Pravne nasledky

Ukonéenim celého obchodného vztahu alebo jeho jednotlivych €asti sa sumy, ktoré sa maju podla neho alebo
prislusnych vypovedanych Casti vyplatit, stavaju okamzite splatnymi. Klient je okrem toho povinny zbavit Banku
vsetkych zavazkov, ktoré za neho prevzala.

Dalej je Banka opravnena vypovedat vietky zavazky, ktoré za Klienta prevzala a vysporiadat ich na Ucet Klienta,
ako aj spatne zataZit ucet Klienta sumou, ktord bola pripisana Bankou s vyhradou jej prijatia. Naroky z cennych
papierov, predovietkym zmeniek a $ekov, mdZze Banka uplatriovat az do vyrovnania debetného zostatku.

Zmluva, Obchodné podmienky, VOP platia nadalej aj po ukonéeni obchodného vztahu aZz do Uplného
vysporiadania vietkych zavazkov.

Ochrana pred legalizaciou primov z trestnej ¢innosti a o ochrana pred financovanim terorizmu

V pripade podozrenia, Ze Klient vykonava neobvykli obchodnl operaciu (§ 4 zakona &. 297/2008 Z.z. o ochrane
pred legalizdciou prijmov ztrestnej Cinnosti a o ochrane pred financovanim terorizmu a ozmene a doplneni
niektorych zékonov v platnom zneni, dalej len zdkon) je Banka povinna odmietnut uzavretie obchodného vztahu,
ukondit obchodny vztah alebo odmietnut vykonanie konkrétneho obchodu (§ 15 zakona). Banka je povinna zdrzat
neobvykli obchodnu operaciu (§ 16 zdkona) do jej ohldsenia osobitnému utvaru sluzby financnej policie
Policajného zboru (dalej len finanéna spravodajska jednotka). Banka je povinnad zdriat neobvykli obchodnu
operdciu, ak hrozi nebezpedie, Ze jej vykonanim moze byt zmarené alebo podstatne stazené zaistenie prijmu
z trestnej Cinnosti alebo prostriedkov urc¢enych na financovanie terorizmu, alebo ak ju o to finan¢nd spravodajska
jednotka pisomne pozZiada, do prijatia oznamenia od finanénej spravodajskej jednotky, aby neobvykli obchodnu
operaciu vykonala, najviac vSak 48 hodin. Do tejto doby sa nepocita sobota a deri pracovného pokoja. Banka je
dalej povinnd zdrzat neobvykli obchodnl operdciu na zaklade oznamenia financnej spravodajskej jednotky, Ze
vec odovzdana organom cinnym v trestnom konani, najviac vSak na dalSich 24 hodin. Do tejto doby sa nepocita
sobota a den pracovného pokoja. Ak sa neskér podozrenie preukaze ako neopodstatnené, banka nenesie kvoli
vykonu svojho prava na nevykonanie alebo zdrZanie neobvyklej obchodnej operacie zodpovednost za pripadné
Skody takymto ukonom spbsobené.

Banka je opravnena pozadovat od Politicky exponovanej osoby, aby preukazala pévod majetku a povod
finan¢nych prostriedkov, ktoré tato osoba pouzila, resp. ktoré slizili na vykonanie Obchodu. Klient sa zavazuje
banku vopred informovat o obchode pripravovanom s politicky exponovanou osobou, ktord ma trvaly pobyt
mimo Uzemia SR.

Politicky exponovanou osobou sa rozumie fyzicka osoba, ktora je vo vyznamnej verejnej funkcii a nema po dobu
jej vykonu a po dobu jedného roka od skoncenia vykonu vyznamnej verejnej funkcie trvaly pobyt na uzemi
Slovenskej republiky ako aj fyzicka osoba, ktorou je

(i) manzel, manzelka alebo osoba, ktord ma podobné postavenie ako manzel alebo manzelka Politicky
exponovanej osoby,

(ii) dieta, zat, nevesta Politicky exponovanej osoby alebo osoba, ktord ma podobné postavenie ako zat alebo
nevesta Politicky exponovanej osoby, alebo
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(iii) rodic¢ Politicky exponovanej osoby,

(iv) fyzicka osoba, o ktorej je zname, ze je Kone¢nym uzivatelom vyhod
a) rovnakého klienta alebo inak ovlada rovnakého klienta Politicky exponovanej osoby alebo podnika spolu
s Politicky exponovanej osoby, alebo
b) klienta, ktory bol zriadeny v Politicky exponovanej osoby.

Vyznamnou verejnou funkciou je

(i) hlava statu, predseda vlady, podpredseda vlady, minister, veduci Ustredného organu statnej spravy, statny
tajomnik alebo obdobny zastupca ministra,

(ii) poslanec zdkonodarného zboru,

(iii) sudca najvyssieho sudu, sudca Ustavného sudu alebo inych sudnych orgdnov vyssieho stupna, proti
rozhodnutiu ktorych sa s vynimkou osobitnych pripadov uz nemozno odvolat,

(iv) ¢len dvora auditorov alebo rady centralnej banky,
(v) velvyslanec, chargé daffaires,
(vi) vysoko postaveny prislusnik ozbrojenych sil,

(vii)  clen riadiaceho organu, dozorného organu alebo kontrolného organu statneho podniku alebo obchodnej
spolocnosti patriacej do vlastnictva $tatu, alebo

(viii) osoba v inej obdobnej funkcii vykondvanej v institiciach Eurdpskej unie alebo v medzinarodnych
organizaciach.

Klient dava suhlas so spracovanim osobnych udajov Bankou, na ucely plnenia zmluvnych povinnosti vyplyvajucich
zo zmluvy o Ucte alebo inej zmluvy o prislusnom bankovom obchode, na tUcely uvedené v tychto VOP ako aj na
ucely marketingového oslovenia subjektu udajov, s ich spristupnenim subjektom, s ktorymi Banka pri plneni
povinnosti uvedenych v zmluve o ucte alebo inej zmluve o prislushom bankovom obchode spolupracuje, s
cezhrani¢nym tokom do $tatov EU, najma do krajin sidla subjektov, ktoré s priamo alebo nepriamo ovladdané
spoloénostou BKS Bank AG.. Prenos Udajov mimo UGzemia Slovenskej republiky sa uskutoéni najma do Rakuskej
republiky za Uéelom sprévy zévazkovych vztahov a zéroveri subjektom, s ktorymi je Banka v zmluvnom vztahu
upravujicom podmienky poskytovania predmetnych udajov, ako aj do vietkych ¢lenskych $tatov EU a tretich
krajin, a to v stlade so vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi za ucelom realizicie bankového obchodu.
Subjekt udajov podpisom zmluvy o prislusnhom Obchode potvrdzuje, Ze bol Bankou oboznameny so vsetkymi
néleZitostami uvedenymi v § 10 zdkona €. 428/2002 Z.z. o ochrane osobnych tGdajov v zneni neskorsich predpisov
(dalej len ,zdkon o ochrane osobnych UGdajov”) a Ze suhlasi s tym, aby Banka ziskavala jeho osobné udaje
nevyhnutné na dosiahnutie Ucelu spractvania kopirovanim, skenovanim alebo inym zaznamenavanim Uradnych
alebo inych dokladov a listin na nosi¢ informdcii. Takto ziskané kdpie dokladov a listin sa stavaju sucastou osobnej
dokumentacie subjektu udajov v Banke a ich archivaciu a likvidaciu urcuju platné vseobecne zavazné pravne
predpisy. Klient sa zavdzuje, Ze zabezpeci suhlas kazdého subjektu Udajov v zmysle platného zdkona o ochrane
osobnych Udajov, ktorého osobné Udaje spractva Banka v suvislosti so zmluvnymi vztahmi s Klientom. Ak takyto
subjekt udajov nema spbsobilost na pravne Ukony v plnom rozsahu, alebo existuju iné prekazky na ziskanie jeho
suhlasu, Klient vyhlasuje, Ze disponuje suhlasom vyZadovanym zdkonom o ochrane osobnych tUdajov udelenym
jeho zakonnym zastupcom podla vseobecne zavaznych pravnych predpisov. Subjekt Udajov tiez sthlasi s tym, aby
Banka ziskavala a spracuvala od oznacenych subjektov Udaje tykajice sa zmluvnych vztahov subjektu Udajov s
nimi.

BANKOVA INFORMACIA

Bankova informacia

Vseobecné bankové informacie o hospodarskej situdcii podnikatela s poskytované, pokial na to neexistuje
povinnost, len nezévédzne a voci podnikatefom len pisomne a na pisomnu Ziadost Klienta.

Bankovou informaciou informdacia tykajuca sa Klienta Banky, ktord ma Banka o iom a ziskala ju pri vykone alebo v
suvislosti s vykonom Bankovych Cinnosti a ktora sa poskytuje na zaklade suhlasu Klienta

Klient je zodpovedny za spravnost a pravdivost osobnych udajov, ktoré poskytol Banke v rozsahu uréenom v
zakone o Bankach a vyZzadovanom pri jednotlivych obchodoch za Ucelom jednoznacnej identifikacie Klienta,
poskytovania, zabezpecovania a vykondvania finan¢nych a s nimi stvisiacich sluzieb.

Klient suhlasi so spristupnenim a poskytnutim vsetkych udajov o vSetkych Uveroch a Bankovych zarukach
poskytnutych Klientovi, idajov i pohladavkach a Udajov o zabezpeceni pohladavok, ktoré ma voci nemu Banka z
poskytnutych Uverov a bankovych zaruk, Udajov o zabezpeceni, ktoré Klient poskytuje za splacanie Uverov a
bankovych zaruk a udajov o svojej bonite a déveryhodnosti z hladiska splacania zavazkov Klienta, a to vratane
udajov ziskanych Bankou v priebehu rokovania o uzavreti tychto obchodov, ktoré podliehaji ochrane bankového
tajomstva v rozsahu stanovenom zdkonom o bankach, a to:
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(i) podniku pomocnych bankovych sluzieb, ktory je prevadzkovatelom spolo¢ného registra bankovych
informacii podla zakona o bankach,

(ii) subjektom poskytujucim sluzby suvisiace s prevadzkovanim spolo¢ného registra bankovych informacii,

(iii) bankdm a pobockam zahrani¢nych bank v zmysle zakona o bankach.

Klient suhlasi s tym, aby Banka overila pravdivost Udajov, ktoré jej poskytol v stvislosti so Ziadostou o poskytnutie
akéhokolvek typu uveru alebo v suvislosti s poskytovanim zabezpecenia zo strany klienta pre akykolvek Uverovy
vztah. Klient na Géely overovania pravdivosti Udajov, ktoré boli Banke o jeho osobe poskytnuté v suvislosti so
ziadostou klienta o poskytnutie akéhokolvek typu Uveru alebo v suvislosti s poskytovanim zabezpecenia zo strany
Klienta pre akykolvek Gverovy vztah, sthlasi najmé s tym, aby Socidlna poistovria so sidlom Ul. 29.augusta 8 a 10,
813 63 Bratislava (dalej len ,Socidlna poistoviia“) poskytla Banke a spolo¢nosti Slovak Banking Credit Bureau,
s.r.o., so sidlom Maly trh 2/A, Bratislava 811 08, ICO 35 869 810, osobné udaje Klienta. Klient zarovef v
nadvéaznosti na vyssie uvedené suhlasi s tym, aby Banka spristupnila Socialnej poistovni osobné udaje vyplyvajice
z prislusnej Ziadosti o poskytnutie Gveru, v suvislosti s ktorou sa uskutoCriuje overovania pravdivosti poskytnutych
Gdajov, a to v rozsahu potrebnom na ich overenie. Suhlas je udeleny na dobu 10 rokov od podania Ziadosti o
poskytnutie prislusného Gveru a udeleny suhlas moZno odvolat iba v pripade preukdzaného porusenia podmienok
spracuvania osobnych udajov, za ktorych bol suhlas udeleny.

zrusené

zrusené

OTVARANIE A VEDENIE UCTOV A Gétov cennych papierov
Oblast pouZitia

€.28.  Banka zriaduje a vedie pre Klientov beZné a vkladové Géty v mene EUR, resp. v inej mene, za podmienok
stanovenych Ramcovou zmluvou, Obchodnymi podmienkami a VOP. Podrobnosti otvarania, vedenia a dispozicie
s Uc¢tami Klientov ustanovia prislusné Obchodne podmienky.

Otvaranie tctov

€.29.  Pri otvoreni G¢tu je buddci majitel G¢tu povinny Banke preukazat svoju totoznost. Uéty st vedené na
meno alebo obchodné meno majitela Gc¢tu a pod ¢islom Gctu.

Banka je opravnend pozadovat tieto dokumenty na preukazanie totoznosti Klienta:
a) fyzickd osoba - platny Doklad totoZnosti,

v pripade maloletej osoby do 15 rokov predloZenie (i) rodného listu, resp. dokumentu, ktory
zodpoveda rodnému listu, (ii) Dokladu totoZnosti zakonného zastupcu, resp. osoby urcenej
sudom na zastupovanie maloletého spolu s predloZenim rozhodnutia sudu, v ktorom je urceny
rozsah opravnenia konat za maloletého

v pripade maloletej osoby nad 15 rokov predloZenie platného (i) Dokladu totoZnosti (ii)
Dokladu totoZnosti zdkonného zastupcu, resp. osoby urCenej sudom na zastupovanie
maloletého spolu s predloZzenim rozhodnutia stdu, v ktorom je uréeny rozsah opravnenia
konat za maloletého

b) fyzickd osoba podnikatel — platny Doklad totoZnosti, Zivnostensky list, koncesnd listina, listina vydana
prislusnym organom preukazujica opravnenie vykonavania podnikatelskej ¢innosti, doklad o prideleni ICO, vypis
z prislusného registra, ak sa tato osoba do tohto registra zapisuje. Tieto doklady nesmu byt starsie ako 3 mesiace.

a) pravnicka osoba podnikatel - listina preukazujica vznik spolo¢nosti — vypis z Registra, resp. Uradne overena
kdpia vypisu z Registra, nie starsie ako 3 mesiace.

b) pravnicka osoba nepodnikatel — stanovy pravnickej osoby spolu s potvrdenim o registracii v Registri,
zakladatelska listina, resp. $tatut pravnickej osoby, doklad o prideleni ICO.

Pred zapisom do prislusného registra sa opravnené osoby preukazu zakladatelskym dokumentom preukazujicom
ich opravnenie konat menom pravnickej osoby. V pripade zmeny osoby/oséb oprivnenej/opravnenych konat
menom pravnickej osoby je tdto zmena voci Banke ucinna okamihom predloZenia origindlu alebo Uradne overene;j
kopie vypisu z prislusného registra preukazujlicej zmenu v Statutarnom organe, pripadne originalu alebo Uradne
overenej képie rozhodnutia organu pravnickej osoby, opravneného podla zakladatelskych dokumentov alebo
stanov prijat rozhodnutie o zmene $tatutdrneho organu (osoby opravnenej konat menom pravnickej osoby). V
pripade predlozenia uvedenych dokumentov Banka preveruje doveryhodnost a pravnu spravnost listin podla
vlastného uvdazenia.

Podpisové vzory

C. 30. Osoby, ktoré maju mat dispoziéné, resp. podpisové opravnenia k Gétu, si povinné ulozit v Banke podpisové
vzory. Banka umozni pisomné dispozicie v ramci nakladania s i¢tom na zaklade ulozenych podpisov.
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Dispozicné a podpisové opravnenia
Dispozi¢né opravnenia

€. 31 Disponovat s Gétom je opravneny vyluéne len Majitel Gétu. Na jeho zastupovanie su opravnené len tie
osoby, ktorych opravnenie na zastupovanie vyplyva zo zakona alebo ktorym bolo vyslovne a pisomne udelené
plnomocenstvo na disponovanie s tymto Uc¢tom; su pritom povinné preukazat svoju totoZznost a opravnenie na
zastupovanie.

Plnomocenstvo musi byt udelené Majitelom Uétu v pisomnej forme s notarsky osvedéenym podpisom Klienta.
Rozsah udelenej plnej moci musi byt dostato¢né urcity. Banka je opravnena odmietnut vykonanie Prikazu klienta,
ktory ma byt vykonany na zéklade udelenej plnej moci, ak nie je rozsah plnomocenstva dostatocne urcity. Banka
nie je opravnena akceptovat substitu¢né plné moci, ak je dévodna obava, Ze vykonanie Prikazu klienta osobou na
zaklade substituc¢nej plnej moci je v rozpore s opravnenymi zaujmami Klienta.

Podpisové opravnenia

C. 32. Majitel Gctu méze inym osobam vyslovne a pisomne udelit podpisové opravnenia. Osoba s podpisovym
opravnenim je opravnena vyluéne na vykonanie dispozicii s penaznymi prostriedkami na Gcte.

Osobitné druhy uctov
Poducet

€. 33. Kuétu mozno viest poducty. Aj v pripade, ak si tieto oznadené ako poduity, je voci Banke vyluéne
opravneny a povinny Majitel Gc¢tu.

Spravcovsky ucet
C. 34. Pri spravcovskych G¢toch je vodi Banke opravneny a povinny vyluéne spravca ako majitel Gétu.
Ucet spravcu vkladu zdkladného imania obchodnej spoloénosti

Banka otvori ucet spravcu vkladu, ak je Banka poverend spravou vkladov vzmysle spolocenskej
zmluvy/zakladatelskej listiny, alebo otvori Ucet pre osobu, ktord je v spoloc¢enskej zmluve uvedena ako spravca
vkladu. K otvoreniu G¢tu zakladného imania je povereny zakladatel zakladajlicej spoloénosti, predlozit Banke
origindl znenia spolocenskej zmluvy s Uradne osvedcenymi podpismi zakladatelov.

Ak vzmysle prislusného ustanovenia spoloc¢enskej zmluve poverend spravou vkladov, po zloZeni zakladného
imania, resp. jeho ¢asti, vystavi pre spolo¢nost na konanie pred registrovym sidom potvrdenie o zloZeni
zakladného imania, resp. jeho Casti.

V pripade, ak zakladatel spoloc¢nosti povereny v zmysle prisluSného ustanovenia spolocenskej zmluve poZiada
Banku o otvorenie Uc¢tu spravcu vkladu, Banka vystavi po zloZeni financnych prostriedkov potvrdenie o vyske
zloZzenych finanénych prostriedkov. Uvedené potvrdenie nie je mozné povazovat za potvrdenie spravcu vkladu na
ucel konania vo veci registracie spolo¢nosti na prislusSnom registrovom sude.

Banka je opravnena Uctovat si poplatok za uzatvorenie zmluvy o sprave vkladu zdkladného imania. Zostatok na
ucte spravcu vkladu sa neuroci a Banka neuctuje poplatok za vedenie G¢tu spravcu vkladu.

Uéet spravcu vkladu Banka vedie pre spolo¢nost, resp. spravcu vkladu do zapisu obchodnej spoloénosti do
prislusného obchodného registra. K G¢tu spravcu vkladu nie je mozné zriadit dispoziéné opravnenie pre spravcu
vkladu, Banku, resp. tretiu osobu.

Osoby opravnené konat v mene spolo¢nosti su bez zbytoéného odkladu povinné po vzniku spolo¢nosti predloZit
Banke potvrdenie o zapise spolocnosti do prislusného obchodného registra ako aj prvy vypis z obchodného
registra. Banka na zaklade predloZenych listin a overeni opravnenia konat v mene spolo¢nosti poukéze finanéné
prostriedky v prospech spolo¢nosti, resp. bude postupovat vzmysle pokynu oséb opravnenych konat v mene
obchodnej spolocnosti.

Ak z akéhokolvek dévodu nedéjde kvzniku spolo¢nosti, ak je Banka poverena spravou vkladu, na zaklade
pisomnej Ziadosti vSetkych zakladatelov vrati tento zostatok na tomto Uéte vzmysle pokynov uvedenych
v pisomnej Ziadosti a Gcet zrusi. Ak Banka vedie tGcet spravcu vkladu pre spravcu vkladu, vrati zostatok ma tomto
ucte na zaklade pisomnej Ziadosti spravcu vkladu a v zmysle jeho pokynov a ucet zrusi.

€.36.  zrusené

Ucet v cudzej mene

C. 37. Ak vedie Banka pre Klienta Géet v cudzej mene, budu prevody v prisluénej cudzej mene pripisané na tento
ucet, pokial nie je v prevodnom prikaze uvedené inak. Ak Klient nema ucet v cudzej mene, je Banka opravnena
pripisat pefiazné prostriedky v cudzej mene Klientovi na Ucet v tuzemskej mene, pokial Klient vyslovne neudeli
Banke iny pokyn. Zuctovanie sa vykona podla kurzu platného v den, v ktorom sa pefiazna suma v cudzej mene
dostane do dispozicie Banky a méze ju pouzit.



4.2

11

1.2

11

1.2

1.3
14

15

1.6

1.7

1.8

11

1.2

13

1.4

Majitelia aktiv v cudzej mene znasaju pomerne, az do vysky ich aktiv, vSetky ekonomické a pravne nevyhody
a Skody, ktoré postihnu celkové aktiva Banky v prislusSnej mene drzané vtuzemsku a zahranici, v dosledku
opatreni alebo udalosti, za ktoré Banka nezodpoveda.

Uzavierky uctov a prehlad cennych papierov na ucte cennych papierov

C. 38. V pripade ak nie je dohodnuté inak, vykonava Banka uzavierku Uctov raz roéne. Ak vznikne pocas tvrtroku
debetny zostatok, vykona Banka uzavierku uétu ku koncu tohto $tvrtroka, pokial nebola uzatvorend ind dohoda,
najmd dohoda o vyske debetnej urokovej sadzbe, pritom v zaverecnom zostatku budu zohladnené aj
naakumulované Uroky a odplaty a dojde k zG¢tovaniu Urokov z Urokov.

Vypisy z Uctu, uzavierky uctov su klientovi k dispozicii na pobocke Banky, ktoré vedie jeho tcet.
BEZHOTOVOSTNY PLATOBNY STYK
Prevodné prikazy

C. 39. Prevodné prikazy musia obsahovat informécie vrozsahu uvedenom v Obchodnych podmienkach pre
vedenie Uctov a pre platobné sluzby.

Uéel poutitia, uvedeny v prevodnom prikaze, Banka zohladriuje v zmysle prislusnych pravnych predpisov, zarovefi
je Banka opravnenda preverit sulad Ucelu platby s platbou vzmysle zdkona ¢&. 297/2008 Z.z. o ochrane pred
legalizaciou prijmov z trestnej ¢innosti a o ochrane pred financovanim terorizmu a o zmene a doplneni niektorych
zakonov v platnom zneni.

Prevzatie prevodného prikazu Bankou samo o sebe este nezaklada Ziadne prava tretej osoby vo vztahu k Banke.

Banka je povinna vykonat prevodny prikaz len za podmienky, Ze je na Uéte Klienta k dispozicii dostatoéné krytie
(kreditny zostatok, povoleny Uverovy ramec).

V pripade, ak Klient okrem Udajov podla ods. 1 uvedie dalSie Udaje, prevodny prikaz sa uskutoc¢ni vyluéne na
zaklade identifikatora Klienta, ktory Klient za tymto ucelom poskytol.

Prevodné prikazy, ktoré Banka obdfzala, nemdze Klient jednostranne zrusit. V pripade, ak urcity prevodny prikaz
méa byt uskutoéneny k neskorSiemu datumu, tento nemoino odvolat uplynutim pracovného dria
predchadzajluceho terminu jeho splatnosti, spésobom a vo forme uvedenych v osobitnych podmienkach.

Pokial Banka odmietne uskutoénit prevodny prikaz, informuje o tejto skuto¢nosti dohodnutym spdsobom Klienta,
a v pripade, ak je to moZné, aj o dévodoch jeho zamietnutia. V takom pripade Banka zaroven informuje Klienta
o moznosti vykonania opravy prevodného prikazu, aby tento mohol byt v budicnosti uskutoéneny. O dévode
zamietnutia prevodného prikazu informuje Banka len v pripade, ak uvedenie dévodu nie je v rozpore s pravom
Slovenskej republiky alebo pravnymi normami EU, resp. neddjde k porueniu stdneho alebo spravneho
rozhodnutia. Na prevodné prikazy, ktoré Banka opravnene zamietla, sa nevztahuji vykonavacie lehoty podla C.
39a. tychto podmienok.

Informacie o vykonanych prevodnych prikazoch (ndzov, suma, mena, odplaty, Uroky, vymenny kurz, urenie
momentu zalatia Urodenia pripisanej sumy a/alebo ukonéenia Uroéenia prevadzanej sumy) a dalsich na tarchu
klientskeho uctu vykonanych platieb, najma prikazov na inkaso, sa Klientovi — spotrebitelovi (v zmysle zdkona
o platobnych sluzbach) poskytnu na jeho poZiadanie raz mesacne, pokial informacie o prislusnej transakcii neboli
uvedené vo vypise z uctu.

Vykonavacie lehoty

C. 39a. Platobné prikazy, ktoré Banka obdr#i po stanovenom termine plnenia alebo v def, ktory nie je pracovnym
driom, budu spracované tak, ako keby ich Banka obdfZala aZ nasledovny pracovny den. Za pracovny den sa

uskutocnenie platobnej operacie.

Pokial sa Klient zadavajuci platobny prikaz s Bankou dohodne, Ze uréity platobny prikaz ma byt vykonany v
konkrétny den alebo na konci urcitého obdobia alebo v deni, kedy klient Banke prislusnd penazni sumu poskytne,
v takom pripade sa tento termin povaZzuje za moment obdfZania prislusného platobného prikazu. V pripade, ak
takto dohodnuty termin nie je pracovnym driom, prislusny platobny prikaz sa povaZuje za obdfzany v najblizsi
pracovny den nasledujuci po dohodnutom termine.

Od 1. 1. 2012 Banka zabezpeci, aby po obdfzani prislusného platobného prikazu, suma, ktora je predmetom
prevodu, bola najneskdér na konci nasledovného pracovného drna pripisand poskytovatela platobnych sluzieb
prijemcu; az do 1. 1. 2012 sa uplatni lehota maximalne v trvani troch pracovnych dni. Pre platobné prikazy
uskutocnené v papierovej forme sa vysSie stanovené maximdlne lehoty predlzuju o dalsi pracovny den.
Ustanovenie tohto odseku sa vztahuje wvyluéne na platobné prikazy uskutoénené vramci Eurdpskeho
hospodarskeho priestoru (,,EHP“), znejluce na menu euro.

Pre platobné prikazy v ramci Eurépskeho hospodarskeho priestoru (,EHP*) znejuce na menu urcitého zmluvného
Statu EHP, nie na menu euro, plati lehota maximalne v trvani Styroch pracovnych dni.
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Prichadzajuce platby a pravo storna

C. 40. Na zéklade platne uzatvorenej rdmcovej zmluvy o platobnych sluzbach je Banka povinna prijimat pre Klienta
pefiazné prostriedky a pripisovat ich na Uet. Aj po zru$eni zmluvy o beznom Uéte je Banka opravnend prijimat pre
Klienta pefiainé prostriedky, pokial existuju zavazky Klienta z U¢tu. Prikaz, poskytnut Klientovi k dispozicii pefiaznu
sumu, vykona Banka pripisanim tejto sumy na Ucet prijemcu, pokial z prikazu nevyplyva nieco iné.

Banka je opravnend Poplatky Banky zuétovat v neprospech pefiainych prostriedkov, ktoré maju byt pripisané
v prospech U¢tu klienta. Pripisané pefiazné prostriedky a Poplatky Banky vykaZe Banka separatne.

Banka je kedykolvek, aj bez suhlasu Klienta, opravnend stornovat pripisanie prostriedkov na Ucet klienta, ktoré
vykonala na zaklade vlastného omylu alebo na zaklade omylu banky prikazcu. V ostatnych pripadoch stornuje
Banka pripisanie pefiainych prostriedkov na Ucet vyluéne v pripade, ak jej bola jednoznaéne preukazana
neudinnost prevodného prikazu. Prdvo Banky na storno nezanikd, ani pokial medzi pripisanim pefiainych
prostriedkov na ucet a stornom doslo k uzavierke uctu. Pokial existuje pravo storna, je Banka opravnena odopriet
nakladanie s pripisanymi pefiaznymi prostriedkami, na ktoré sa pravo storna vztahuje.

Vyhrada pripisania pefiainych prostriedkov na Ucet klienta

C. 41. Ak Banka pripise na Ucet klienta pefiazné prostriedky, ktoré ma na zaklade Prikazu klienta vybrat (najma
v rdmci inkasa $ekov, zmeniek a inych cennych papierov, prikazov na inkaso atd.) alebo ktoré maju byt na Ucet
klienta pripisané, predtym ako Banka obdfzala prislusné penazné prostriedky, urobi tak iba s vyhradou, Ze tieto
penazné prostriedky v skuto€nosti obdrzi. To plati aj v pripade, ak suma, ktora sa ma vybrat je splatna v Banke.

Na zéklade vyhrady je Banka opravnend pripisanie pefiaznych prostriedkov na Uget klienta jednoduchou tétovnou
operdciou so spatnou uéinnostou zrusit, ak vyber alebo prevod pefiainych prostriedkov nebol Uspesny alebo ak
mozno na zaklade hospodarskych pomerov povinného, dradnych zésahov alebo z inych dévodov predpokladat, ze
Banka neziska neobmedzené dispoziéné pravo k pefaznym prostriedkom, ktoré mala pre Klienta vybrat alebo
previest v prospech U¢tu klienta.

Vyhradu mozno dalej uplatnit, ak pripisana suma bola vybratd v zahranici alebo sa prevod periaZznych prostriedkov
realizoval v zahranic¢i a podla cudzieho prava alebo na zaklade dohody uzatvorenej so zahrani¢cnymi bankami je
tretia osoba opravnena pozadovat od Banky vratenie sumy periaznych prostriedkov pripisanej s vyhradou.

Pokial' vyhrada trva, je Banka opravnend odopriet Klientovi disponovanie s pripisanou sumou. Uzavierka U¢tu
klienta nema vplyv na trvanie vyhrady.

Uctovné operacie na tarchu Uétu klienta

C. 42. sa neuplatiiuje

ODPLATY ZA PLNENIA A NAHRADA VYDAVKOV
Odplata

Zasada odplatnosti

C. 43. Banka je opravnena pozadovat od Klienta za poskytnuté plnenia odplatu, predovietkym uroky, poplatky
a provizie.

To plati aj pre Gcelne poskytnuté plnenia, ktoré boli vykonané Bankou bez prikazu, avsak v naliehavych pripadoch
alebo v prospech Klienta alebo v suvislosti s prejednanim dedic¢stva Klienta.

Ustanovenie bodu 1.1 sa nevztahuje na jednorazové poskytnutie informéacii o Banke spotrebitelom, informacie
o vyuzivani platobnych sluZieb, informacie o odplatach, urokoch a vymennych kurzoch, komunikacii medzi Bankou
a Klientom, ochrannych a napravnych opatreniach, zmenach avypovedi zmluvy o beznom Gcte ainformacie
o opravnych prostriedkoch (prostriedky napravy), pokial sa tieto poskytuju vo forme dohodnutej s Klientom
v ramci obchodného vztahu.

Vyska odplaty

C. 44. Banka ma narok na primerani odmenu za poskytnuté sluiby ainé plnenia, alebo ak vyplyvaju zo
zdvazkového vztahu Klienta s Bankou. Vyska odmeny, resp. poplatkov za poskytnuté sluzby, iné plnenia ale ak to
vyplyva zo zavazkového vztahu su stanovené v Sadzobniku poplatkov, resp. zmluve uzatvorenej medzi Bankou a
Klientom. Odplatu za ukony Banky uskuto¢nené v suvislosti so zmluvou o Uvere alebo zmluvou o beznom ucte
mozno Uétovat len v pripade, ak boli sklientom dohodnuté. Splatnost poplatkov je mesacne, pokial nie je
v osobitnych obchodnych podmienkach, resp. zmluve s Klientom dohodnuté inak. Na Ghradu odmeny alebo
poplatkov je Banka opravnend zatazit Ucet Klienta a zapoditat vzajomné pohladévky.

Zmena odplaty za trvalé sluzby

€. 45. Banka je opravnend podla vlastného uvaZenia a obchodného vedenia menit vysku odplaty za sluzby (troky,
poplatok za vedenie uctu, atd.) pri zohladneni vSetkych do Uvahy prichadzajucich okolnosti (predovsetkym zmien
zakonnych ramcovych podmienok, zmien na pefiaznom alebo kapitdlovom trhu, zmien refinancnych nakladov,
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zmien osobnych a vecnych nakladov, zmien indexu spotrebitelskych cien atd").
Nahrada vydavkov

C. 46. Klient znasa vietky potrebné a ucelné naklady a vydavky, predovietkym poplatky, poplatky za pravne
ukony, dane, postovné poplatky, ndklady poistenia, naklady pravneho zastUpenia, vymahania a exekucie,
poradenstva, telekomunikaéné vydavky ako aj naklady na zriadenia, spravy, zhodnotenia a uvolfovania
zabezpedenia, ktoré vzniknd na zéklade obchodného vztahu medzi nim a Bankou. Ak Banka nemdZe z dévodu
nedostatocného krytia vykonat platobny prikaz Klienta alebo ak je povinna na zdklade donucovacich opatreni
tretich os6b nieéo vykonat voci Klientovi, ma narok na primerant pausalnu nahradu vydavkov podla Sadzobnika.

Banka je opravnend vyuctovat Klientovi tieto naklady v celkovej sume, bez rozpoditania na jednotlivé polozky,
okrem pripadu, kedy Klient poZiada o rozpocitanie na jednotlivé polozky.

ZABEZPECENIE
Poskytnutie zabezpecenia
Narok Banky na poskytnutie zabezpecenia

C. 47. Banka je opravnena pozadovat od Klienta v primeranej lehote poskytnutie primeraného zabezpecenia pre
vietky naroky, ktoré jej vzniknd z obchodného vztahu sKlientom, ato aj pokial ide o naroky, ktoré su
podmienené, casovo obmedzené alebo ktoré este nie su splatné.

Zmena rizika

C. 48. Pokial vznikn( alebo sa stan znamymi okolnosti, ktoré oddvodfiuju zvy$ené ohodnotenie rizika narokov
Banky vodi Klientovi, je Banka opravnena poZadovat poskytnutie dodatoéného zabezpelenia v primeranej lehote.
Ide predovsetkym o pripady, ked sa hospodarske pomery Klienta zmenili k horSiemu alebo ak hrozi, Ze sa zmenia k
horsiemu, alebo ked sa zhorsi hodnota poskytnutého zabezpecenia, alebo ak sa zni¢i predmet zabezpecenia,
alebo ak takéto zhorsenie alebo znicenie hrozi.

Pravo pozadovat zabezpecenie md Banka aj vtedy, ak sa pri vzniku jej narokov poskytnutie zabezpeclenia
nepozadovala.

51 sa neuplatiuje
Uvolnenie zabezpecenia

Na poZiadanie Klienta Banka uvolni zabezpecenie, pokial uz nemd opravneny zaujem na zabezpeceni svojich
narokov.

57 sa neuplatiuje

E. Zadriné pravo

¢€.58.

Vil.
A.

%

. 59.

X

.61.

Banka je opravnend zadrzat plnenia, na ktoré je povinnad poskytnut Klientovi, z dévodu narokov ktoré jej vznikli
voci Klientovi z obchodného vztahu, aj vtedy ak tieto nevznikli z toho istého pravneho vztahu.

ZAPOCITANIE A ZUETOVANIE
Zapocitanie
Zapocitanie Uverovou instittciou

(1) Uverova intittcia je opravnena vodi véetkym narokom klienta, pokial tieto mézu byt predmetom zéloiného
prava, zapocitat vietky zavazky klienta voci Gverovej institucii.

(2) Pokial nie je klientovi doru¢ené oznamenie Uverovej instittcie o zapocitani, povoli Gverova institucia bez toho,
aby tym bolo dotknuté pravo zapocitania, dispozicie so zostatkom na sporoZirovych uctoch klienta v prospech
tretich os6b. ZaloZenie zostatku na Ucte sa nepovazuje za dispoziciu klienta.

Zapocitanie klientom

neschopnd alebo ak pohladdvka klienta suvisi sjeho zdvazkom alebo bola sidne potvrdend alebo uznand
Uverovou instituciou.

Zuctovanie

Uverova indtitucia moze odchylne od ustanovenia § 1416 raklskeho Véeobecného obcianskeho zékonnika (ABGB)
zapocitat platby najprv na pohladdvky Uverovej institlcie, ktoré nie su zabezpecené alebo pri ktorych hodnota
zabezpedenia nekryje pohladavky. Pritom nie je rozhodujuce, kedy nastala splatnost jednotlivych pohladavok.
Tieto ustanovenia sa pouziju aj na kontokorentny vztah.

VIll. OSOBITNE DRUHY OBCHODOV
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OBCHODOVANIE S CENNYMI PAPIERMI A INYMI HODNOTAMI

Oblast poutzitia

C. 62. - €.72 sa neuplatiiuje
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OBCHODOVANIE S DEViZAMI A VALUTAMI
Sposob vykonania

€. 73. Na vykonavanie obchodov s devizami a valutami Banka s Klientom uzatvori osobitnt zmluvu vyplyvajucu
z povahy zamyslaného obchodu. Na Obchody, ktoré Banka vykona pre Klienta podla tohto ustanovenia VOP, sa
vztahuju primerane prislusné Obchodné podmienky ako aj pravne predpisy na Useku deviz a cennych papierov.

Terminované obchody

€. 74. Pri terminovanych obchodoch méze Banka poZzadovat v primeranej lehote pred splatnostou od klienta
dokaz o tom, Ze plnenie Klienta bude vcas pripisané na dohodnuty ucet. Ak Klient takyto dokaz nepredlozi alebo
ak vyplyva z inych okolnosti, Ze Klient si svoje zavazky nesplni, je Banka prijme také opatrenia, aby ziskala najlepsi
mozny vysledok pre Klienta pri zohladneni ceny, ndkladov, rychlosti a pravdepodobnosti vykonania pokynu,
vyrovnania obchodu, velkosti a povahy alebo inych kritérii tykajucich sa vykonania pokynu, pricom takéto konanie
Banky sa povaZuje za splnenie povinnosti ziskat najlepsi mozny vysledok pre Klienta.

Banka je aj bez predchadzajicej dohody opravnend pozadovat krytie, resp. dodatoéné krytie na riziko straty, ak sa
toto riziko podla odborného posudku zvysi alebo ak sa zhorSia majetkové pomery klienta, alebo ak je dévodna
obava, Ze k tymto skuto¢nostiam moéze dojst. Ak nie je dohodnuté inak, Klient poskytne Banke krytie najma vo
forme penazinych prostriedkoch, pripisanych na Bankou vopred urceny ucet. Klient je povinny tieto penazné
prostriedky vinkulovat v prospech Banky na krytie strat. Ak Klient neposkytne Banke pefiainé prostriedky, resp.
nezriadi vinkulaciu v prospech Banky, je Banka opravnena postupovat podla bodu 1.1 druhej vety tejto sekcie.

Ak Uverova institucia uzavrie poziciu podla bodu 1.1 alebo 1.2, pripiSe sa vzniknuty kurzovy rozdiel, na tarchu,
resp. v prospech Klienta. VSetky vzniknuté naklady znasa Klient.

UVERY V CUDZEJ MENE

€. 75. Uvery v cudzej mene je Klient povinny splacat v mene, v ktorej boli Bankou poskytnuté. Platby v inej mene
sa povazuju za poskytnutie zabezpecenia, pokial Banka neoznami Klientovi, Ze budu pouZité na vyrovnanie
Uverovych zavizkov. Banka je tiez opravnena konvertovat nesplateny debetny zostatok v cudzej mene po
oznameni Klientovi na tuzemskd menu, ak

(i) sa zvySuje Gverové riziko vdosledku vyvoja kurzu cudzej meny aBanka neziska v primeranej lehote
dostatocné zabezpecenie, alebo

(i) zo zakona alebo na zaklade inych okolnosti, za ktoré Banka nezodpovedd, uz nie je mozné refinancovanie
v cudzej mene alebo

(iii) ak aver, ktory je splatny v plnej vyske, Klient napriek upomienke nesplati.

INKASO A DISKONTNE OPERACIE, OBEH ZMENIEK A SEKOV

Oblast pouzitia

€. 76. Tieto VOP platia pre zmenky, $eky a dal3ie inkasné listiny (ako podnikatelské pokyny a dlzobné Upisy).
Inkaso alebo odkupenie

Tieto listiny Uverova institucia zdsadne prijima na inkaso, pokial nebolo dohodnuté ich odkupenie (diskont).
Véasnost prikazov

Prikazy na inkaso musia byt dorucené véas tak, aby mohli byt vykonané beinym spdsobom, bez pouZitia
osobitnych urychlovacich prostriedkov.

Prava a povinnosti Uverovej instittcie

V pripade diskontu méZe Banka v pripadoch uvedenych v €. 41 (2) a (3) zataZit predavajtceho celou nominalnou
sumou vratane vSetkych vydavkov, ktoré Banke vznikli; pri listinach znejucich na cudziu menu znasa kurzové riziko
klient.

V tychto pripadoch ako aj v pripade spatného zauctovania Ciastok pripisanych klientovi s vyhradou ich prijatia na
tarchu Gctu klienta (€. 41) zostavaju Banke naroky voéi klientovi a kazdej osobe povinnej z cennych papierov
podla pravnych noriem upravujucich cenné papiere na zaplatenie celej sumy vratane vedlajsich pohladavok a to
az do vysky debetného zostatku vzniknutého spatnym zauctovanim na tarchu Gctu klienta.

Banka je oprédvnena pozadovat od klienta, aby na riu previedol pohladdvku spojenu s cennym papierom alebo
jeho nadobudnutim, ako aj vSetky existujuce abuduce prdva z podkladovych transakcii, vratane suvisiacich
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zabezpedeni. Banka je povinna splatit cenné papiere, ktoré boli u nej domicilované iba v pripade, ak bol prikaz
klienta doruceny vcas a na ucte klienta je k dispozicii dostatocné krytie.

ZAVERECNE USTANOVENIA

Vzajomné prava a povinnosti Banky a Klienta, pripadne tretich os6b oprédvnenych konat v mene Klienta
neupravené Zmluvou alebo Obchodnymi podmienkami sa podfa vole zmluvnych stran riadia prislusnymi
ustanoveniami VOP a vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi, a to v uvedenom poradi.

Banka je opravnena zmenit alebo nahradit tieto VOP na zaklade vlastného uvéaZenia, najma avsak nielen z dévodu
zlepSenia kvality poskytovania ponukanych sluzieb, na zaklade obchodného rozhodnutia Banky, zmenu
prislusnych pravnych predpisov, na zaklade vyvoja na bankovom, pefiaznom a kapitdlovom trhu alebo z dévodu
zabezpecenia obozretného podnikania Banky a ¢innosti Banky smerujucim k zabezpeceniu bankovej stability.

Vsetky zmeny tykajuce sa tychto VOP Banka spolu s uvedenim jej ucinnosti Uverejniuje vo svojich Obchodnych
priestoroch a na svojej internetovej stranke, pokial to umoznuje.

Pokial déjde k takej zmene Obchodnych podmienok alebo podmienok Zmluvy, ktord je zmenou Ramcovej zmluvy
v zmysle zakona ¢. 492/2009 o platobnych sluzbach a o zmene a doplneni niektorych zakonov, Banka takuto
zmenu zverejni v lehote najneskoér dva mesiace pred nadobudnutim ucinnosti zmeny. Klient je opravneny v
takomto pripade vyjadrit svoj nesuhlas s takouto zmenou pisomnym ozndmenim doru¢enym Banke formou

doporucene;j listovej zasielky najneskér v deri predchadzajuci diiu nadobudnutia Ucinnosti tejto zmeny.

Ak Majitel Guétu v lehote uvedenej v bode 11.4. pisomne neozndmi Banke, Ze zmenu tychto Obchodnych
podmienok neprijima, plati ze Majitel 4¢tu zmenu Obchodnych podmienok prijal a suhlasi s nou a zmena
Obchodnych podmienok sa stane neoddelitelnou suéastou prislusnej Zmluvy drfiom, ku ktorému zmena
Obchodnych podmienok nadobuda tG¢innost.

Ak Majitel G¢tu vyjadri svoj nesuhlas so zmenou Obchodnych podmienok a nedéjde k dohode, st Banka aj Majitel
UCtu opravneni svoj zavazkovy vztah vypovedat s okamzitou U¢innostou, ¢im sa vzajomné pohladavky stran
stdvaju okamzite splatné.

Tieto Obchodné podmienky nadobudaju ucinnost driom 1. marca 2011
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